Alitalia  Airone

COMUNICATO STAMPA

Alitalia ripristina i voli da e per il Nord Italia a partire dalle ore 08.00 di martedi 20 aprile.

Roma, 19 aprile 2010 — ENAC ha comunicato la graduale riapertura dell’intero spazio aereo italiano a
partire dalle ore 08.00 di domani martedi 20 aprile. Conseguentemente, Alitalia informa di non avere
effettuato ulteriori cancellazioni dei voli nazionali, per la giornata di domani, oltre a quelle gia
programmate fino alle ore 08.00.

Alitalia ¢ in condizione di poter assicurare piena regolarita dei voli nazionali per la giornata di domani
compatibilmente con le indicazioni che perverranno da ENAC.

Alitalia raccomanda ai passeggeri in possesso di prenotazione per i voli previsti domani da e per il Nord
Italia di recarsi in aeroporto con un anticipo di almeno un’ora per i voli nazionali e di almeno 90 minuti
per i voli internazionali.

Restano al momento sospesi i collegamenti con Londra.

Al passeggeri con biglietto da o per il Nord Italia e 'Europa centrale o del Nord, Alitalia suggerisce di
controllare lo stato del proprio volo prima di recarsi in aeroporto, collegandosi al sito Internet
www.alitalia.it o chiamando il numero verde 800.650055.

Alitalia ricorda che a tutti i passeggeri coinvolti dalle cancellazioni dovute all’eruzione vulcanica viene
garantito il rimborso integrale del biglietto in caso di rinuncia a voli alternativi o la possibilita di
riprogrammare il volo, senza alcuna penale, entro il 31 maggio. Sul sito Internet www.alitalia.it sono
indicate tutte le relative istruzioni.

Per informazioni:
Paolo Di Prima - Alitalia - Responsabile Relazioni con 1 Media

Tel. 06-65681817 - Cell. 335-8103531 diprima.paolo@alitalia.it



